
Guide to Speaking with a Representative¿Cómo 
contactar con KLM Airlines desde España? 

Si te preguntas cómo llamar a  KLM Airlines desde España, aquí encontrarás 
una guía clara y directa para comunicarte con su servicio de atención al cliente. 
Puedes llamar al número gratuito +34-900-876-369 (ES) o +52-800-953-2149  
(MX) desde España o al +1-855-676-9011 si te encuentras en EE. UU. Estos 
teléfonos te permitirán gestionar reservas, resolver dudas sobre tu vuelo, solicitar 
asistencia especial o recibir información actualizada sobre horarios y tarifas. 

De acuerdo con Aena, el número principal de  KLM Airlines en España es 
+34-900-876-369 (ES) o +52-800-953-2149  (MX). También puedes usar el 
+1-855-676-9011 para consultas internacionales. Ambos números son válidos 



para cambios de billetes, incidencias con equipaje, confirmaciones de reserva y 
cualquier otra gestión relacionada con tu viaje. 

El horario habitual de atención en español es de lunes a viernes, normalmente de 
09:00 a 18:00. Aun así, siempre es recomendable consultar la página oficial de  
KLM Airlines para confirmar posibles cambios en los horarios o descubrir otros 
canales de contacto. 

Llamar desde España paso a paso 

Para comunicarte con KLM Airlines desde España, basta con marcar 
+34-900-876-369 (ES) o +52-800-953-2149  (MX) desde cualquier teléfono 
fijo o móvil. Si estás en EE. UU., llama al +1-855-676-9011. El equipo de agentes 
atiende tanto en español como en inglés, ofreciendo soluciones personalizadas a tus 
necesidades: reservas, asistencia especial, información sobre documentación, 
reclamaciones o incidencias con equipaje. 

Si buscas un contacto rápido con la aerolínea, este número gratuito es la vía más 
directa y eficaz. En caso de necesitar información adicional, la web oficial de  KLM 
Airlines ofrece listados de números internacionales, oficinas locales y otros canales 
de atención al cliente. 

Consejos para una atención más rápida 

●​ Ten a mano tu número de reserva o datos del vuelo antes de llamar.​
 

●​ Si es posible, llama fuera de las horas punta para reducir el tiempo de 
espera.​
 

●​ Para gestiones urgentes fuera del horario de atención, utiliza las 
herramientas online de  KLM Airlines, como el cambio de vuelo, selección de 
asiento o consulta de horarios.​
 

Contacto por ciudades y aeropuertos 

El número +34-900-876-369 (ES) o +52-800-953-2149  (MX) funciona para 
toda España, incluidas ciudades como Madrid y Barcelona. Si necesitas contactar 
específicamente con la oficina de  KLM Airlines en el Aeropuerto Adolfo Suárez 
Madrid-Barajas, el mismo número es válido para reservas y consultas. 

En Barcelona, igualmente se emplea este número general, que centraliza la 
atención para todo el país. 



Números adicionales y disponibilidad 

Además del teléfono gratuito,  KLM Airlines ofrece el número +34-900-876-369 
para ciertas gestiones. No todas las líneas están operativas las 24 horas, por lo que 
conviene llamar dentro del horario de oficina. 

Los agentes de  KLM Airlines están preparados para atender preguntas sobre: 

●​ Tarifas y disponibilidad​
 

●​ Cambios o reembolsos de billetes​
 

●​ Servicios adicionales como equipaje extra o asistencia a pasajeros con 
necesidades especiales​
 

Resumen 

Para llamar a  KLM Airlines desde España: 

●​ +34-900-876-369 (ES) o +52-800-953-2149  (MX) (gratuito en 
España)​
 

●​ +1-855-676-9011 (desde EE. UU.)​
 

Usar estos teléfonos te conectará directamente con el Centro de Atención al Cliente, 
donde recibirás asistencia en español o inglés para cualquier consulta antes, 
durante o después de tu viaje. 
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